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MOT SO QUY PINH

VE QUYEN VA NGHIA VU

CUA NGUOI KHIEU NAI

(Theo Luat Khiéu nai nam 2011
ban hanh ngay 11/11/2011
cO hiéu luc tir ngay 01/7/2012)

QUYEN CUA NGUOI KHIEU NAI

A

(Khoan 1 Diéu 12)

a) Tw minh khiéu nai.

Trueong hop nguwoi khiéu nai la
nguwoi chwa thanh nién, nguwoi
mat nang lyc hanh vi dan sy thi
nguoi dai dién theo phéap luat
cua ho thwc hién viéc khiéu
nai;

Trueong hop ngwoi khiéu nai 6m
dau, gia yéu, cé6 nhuwoc diém vé
thé chat hoac vi ly do khéach
quan khidc ma khong thé tu
minh khi€u nai thi dwoc uy
quyén cho cha, me, vo, chong,
anh, chi, em ruot, con da thanh
nién hoac nguwoi khac cé nang
lwc hanh vi dan su day du dé
thuwc hién viéc khiéu nai;

b) Nho luat sw tw van ve
phap luat hoac uy quyeén
cho luat sw khiéu nai dé
bao vé quyén, loi ich hop
phap cua minh.

Truwong hop ngwoi khiéu nai la
nguwoi dwoc tro giap phap ly
theo quy dinh cua phéap luat
thi dwoc nho tro giup vién
phap ly tw van vé phéap luat
hoac uy quyén cho tro giup
vién phép ly khiéu nai dé bao
vé quyén, loi ich hop phéap
cua minh;

c) Tham gia doéi thoai hoac
uy quyén cho nguwoi dai
dién hop phap tham gia doi
thoai;



d) DPwoc biét, doc, sao
chup, sao chép, tai liéu,
chirng cw do nguwoi giai
quyét khiéu nai thu thap
dé giai quyét khiéu nai,
tre thong tin, tai liéu
thuoc bi mat nha nwoc;

d) Yéu cau ca nhan, co
quan, té chirc cé lién quan
dang luu gitx, quan ly
thong tin, tai liéu lién
quan téi noéi dung khiéu
nai cung cap thoéng tin, tai
lieu do cho minh trong
thoi han 07 ngay, ké tw
ngay c6 yéu cau dé giao
nop cho nguwoi giai quyét
khiéu nai, trwx thong tin,
tai lieu thuoc bi mat nha
nwoc;
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e) Dwoc yéu cau ngwoi giai
quyét khiéu nai ap dung cac
bién phap khan cap dé ngan
chan hau qua cé thé xay ra
do viéc thi hanh quyét dinh
hanh chinh bi khiéu nai;

g) Dwa ra ching cw vé viéc
khiéu nai va giai trinh y kién
cua minh vé chung cw do;

h) Nhan wvan ban tra loi ve
viéc thu ly giai.quyét khiéu
nai, nhan quyét dinh giai
quyét khiéu naij;

i) Pwoc.khéi phue quyen, loi
ich hop “phap da“ bi xam
pham; dwoc boi thuwong thiét
hai theo quy dinh cua phap
luat;

k) Khiéu nai lan hai hoac
khoi kién vu an hanh chinh
tai Toa an theo quy dinh cua
Luat to tung hanh chinh;

1) Rut khiéu nai.

NGHIA VU CUA
NGUOI KHIEU NAI

A

(Khoan 2 Piéu 12TV

a) Khiéu nai dén dung
nguoi c6 tham quyén giai
quyét;

b) Trinh bay trung thuwc sw
viéc, dwa ra ching c& vé tinh
dang dan, hop 1y cua viéc
khiéu nai; cung cap thoéng
tin, tai liéu lién quan cho
nguwoi giai quyét khiéu nai;
chiu trach nhiém trwéc phap
luat vé noi dung trinh bay va
viéc cung cap thong tin, tai
liéu do;

c) Chap hanh quyét dinh
hanh chinh, hanh vi hanh
chinh ma minh Kkhiéu nai
trong thoi gian khi€u nai, trw
treong hop quyét dinh, hanh
vi d6 bi tam dinh chi thi hanh
theo quy dinh tai Piéu 35 cua
Luat nay;

d) Chap hanh nghiém chinh
quyét dinh giai quyét khiéu
nai da co6 hiéu luwc phap luat.
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